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Grace-Hollogne, le 30 mars 2020
INFORMATION COVID-19

Chers locataires,

Comme vous le savez, le Conseil National de Sécurité s'est réuni ce vendredi 27 mars et a
décidé de prolonger les mesures prises préalablement au moins jusqu‘au 19 avril, renouvelable
jusqu'au 3 mai. Des lors, nous vous informons de l'adaptation des dispositions prises par la
SLGH tant que les mesures de confinement ne sont pas levées :

I Permanence téléphonique

Durant la période de confinement, nous serons joignables du lundi au vendredi, de 8h30 3
12h00, au 04/247.63.63.

! Adaptation de loyer résultant d’'une modification de vos revenus

Nous vous demandons d‘envoyer la copie de votre document de chémage lié au COVID-19
ou tout autre document utile par courrier ou sur notre adresse mail cellulelocative@slgh.be.
Les dossiers continuent a étre traités tous les jours.

Dépannages dans les logements

Conformément aux directives, seules les interventions techniques impérieuses, urgentes et
strictement indispensables pour la sécurité et la salubrité seront assurées.

Cela concerne : une panne compléte de chauffage ou d’eau sanitaire, une inondation,
un probléme de sécurité électrique ou de risque d'incendie.

Le numéro de gsm de garde est le suivant : .0475/495.894,

‘ Suspension des chantiers PIVERT 2, cité du Flot, ...

Les entreprises en charge des travaux ont été contraintes darréter les chantiers suite aux
décisions prises par la Chambre Nationale de la Construction.

’ Plan de Solidarité — Plan d’Aide et de Vigilance de Grace-Hollogne

Si vous avez plus de 70 ans et/ou si vous étes en situation d'isolement et/ou si vous présentez
un handicap, vous pouvez appeler le Plan de Solidarité au 04/231.48.86.

D’avance, nous vous remercions pour votre compréhension.
Prenez bien soin de vous et des autres.

!




