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INFORMATION COVID-19

Chers locataires,

Interventions dans les logements — limitation aux urgences

Nous connaissons malheureusement une seconde vague de la pandémie du CORONAVIRUS qui
a amené le Gouvernement Fédéral a prendre de nouvelles mesures lors du Comité de
Concertation National du 16 octobre.

Dans le méme but d'endiguer la propagation du virus, nous vous demandons de limiter vos
nouvelles demandes de dépannages et de travaux aux problémes urgents uniqguement.

Cela concerne : une panne compléte de chauffage ou d’eau sanitaire, une inondation,
un probléme de sécurité électrique ou de risque d'incendie.

Ceci afin de limiter les contacts, et donc le risque de faire circuler le virus, et de préserver votre
santé ainsi que celle de nos techniciens.

Lors des interventions qui seront effectuées, nous vous rappelons que les gestes barriéres
doivent étre respectés :

- lavez-vous les mains avant l'arrivée du technicien,
- portez votre masque pour lui ouvrir la porte, en vous tenant a 1m50,

- restez dans une autre piéce pendant la durée de l'intervention.

La situation sera réévaluée dans un mois, en fonction de I'évolution de la crise sanitaire.

D’avance, nous vous remercions pour votre compréhension.
Prenez bien soin de vous et des autres.




